お問い合わせ • 修理窓口 • 添付品の販売については、以下の順にてご確認いただきますようお願い致します。 

マニュアル（印刷物、添付 CD 等）の設定内容•困ったときは （Q&A) をご確認ください。 


弊社ホームぺージにて 最新 Q&A 情報、最新ドライバ • ファームウェアを ご確認ください。 

86886.jp (ハ□—バッファ □) ( http://www 不要） 


サボート情報 


上記で改善しない場合は、 バッファローサポートセンターへ お問い合わせください。 
お問い合わせの際は、以下「必要な情報」③〜⑦をあらかじめご確認ください。 


インターネット (E メール)でのお問い合わせ先 


※左記 URL から画面に従って進み、 

.... - , -I M 表示されるお問合せフォームより 

Web サホート00000 aJP # 111311/ ( http://www 不要）質問をぉ送りください。 


電話でのお問い合わせ先 


f 東京第 i 03-5781 -7260 

: 、センター） 月〜土 9:3◦〜19:00 


※電話番号はお掛け間違いのないようにご注意ください。 


i 03-5365-3101 

日〜土 9:30〜19:00 


i IP 電話 


050-3101-0084 


月〜土 9:30〜19:00 


名古屋 


052-619- 

ノ月〜金（祝日除く）9:30 


1188 

一17:00 


*1 NTT 固定電話からは全国一律11 .34 円/3分で利用可能。（注）営業日は、上記のほか年末年始、法定点検日など休業する場合があります。 


手紙でのお問い合わせ先 


〒457-8570名古屋市南区豊田 3-3-5 (株)バッファ□ー サポートセンター宛 


修理は以下の バッファロー修理センター までご依頼ください。 ※修理品送付の前に弊社への連絡は不要です。 
保証書について修理送付前に本製品添付の保証書記載の保証契約約款をよくお読み下さい。 

修理 web 予約 弊社ホームぺージより修理の web 予約、受付けた修理品の状況確認が可能です。 

86886.jp/shuri/ ( http://www 不要） 

送付先住所 〒457—8570愛知県名古屋市南区豊田 3-3-5 

株式会社バッファ□—修理センター受付宛 

電話番号 052—698—7330 ※ご依頼の修理品に関するお問合せのみ承っております。 

月〜金（祝日を除く）9:30〜12:00 13:00〜17:00 

送付いただく物本製品、本製品付属品、保証書（原本)、修理依頼票 （*) 

* 修理依頼票は弊社ホームページよりダウン□—ド可能です。修理依頼票を添付できない 
場合は、以下「必要な情報」を記載した資料を製品と一緒にお送りください。 

【汪意事項】 

※発送は宅配便等控えが残る方法にてお送りください。控えが残らない郵送は固くお断りします。 

※修理依頼時の送料は、送り主様の負担とさせていただきます。なお、輸送中の事故においては、弊社は責任を 
負いかねます。輸送会社に保証していただくなどの措置をお取りください。 

※八ードディスク、フラッシュメモリ等の記憶装置内のデータは保証できませんので、修理に送付される前に予め 
お客様にてバックアップをとっていただきますようお願いします。 

※ AirStation 、 BroadStaticln 、 UnkStation 、 Te 「 aStation は、修理の際に出荷時の状態に戻す為、設定内容(接続 
ユーザ名/パスワード/無線暗号キー ( WEP ) 等)を消去しますので、ご送付前に必ず設定内容を控えてください。 
※修理期間は、製品の到着後10日程度（弊社営業日数）を予定しております。 

※修理させていただいた製品の保証期間は、元の保証期間の終了日又は、修理完了日より3ヶ月間のいずれか 
長い方となります。 


製品の添付品販売(一部)、ダウン□ード （ ドライバ • ファームウェアなど)の代行サービス(有料)は下記のページをご覧ください。 


添付品の販売(備品販売窓口)ページ 


86886.jp/bihin/ ( http://www 不要） 


ユーザ登録はこちらのぺージ 86886 .jp/ussr/ ( http://www 不要)より登録いただけます。 




必要な情報 


① 返送先（氏名 • 住所 • 電話番号（内線） • FAX 番号） 

② 平日昼間の連絡先 

(氏名 • 住所 • 電話番号（内線） • FAX 番号） 

③ バッファロー製品名 

④ バッファ□一製品のシリアルナンバー 


⑤具体的な症状/エラーメッセージ 
⑧発生状況（初めから • ある日突然等）、 

発生頻度（必ず、時々、時間が経つと等） 

⑦ ご使用環境（パソコン機種名 、 OS (Windows XP 等）、周辺機器） 

⑧ 製品以外の添付品 （ AC アダプタ、ケーブルなど） 


※受付時間や電話番号などは、変更されることがあります。最新の内容は、弊社ホームページでご確認ください。 
※ 丁 his product supports only Japanese language. 

Technical and customer support is limited to Japan only. 

This product supports Japanese language Operating Systems ONLY. 

弊社へご提供の個人情報は次の目的のみに使用し、お客様の同意なく第三者への開示は致しません。 

•お問合せに関する連絡•製品向上の為のアンケート（サボートセンター）•添付品の販売業務（備品販売窓口） 

• 製品返送/詳細症状の確認/見積確認/品質向上の為の返送後の動作状況確認（修理センター） 


〇 小さなお子様が電気製品を使用する場合には、本製品の取り扱い方法を理解した大人の監視、 
指導のもとで行うようにしてください。 

強制 


〇 電気製品の内部やケーブル、コネクタ類に小さなお子様の手が届かないように機器を配置し 
| てください。 

M さわってけがをする恐れがあります。 


C 煙が出たり変な臭いや音がしたら、パソコンおよび周辺機器の電源スイッチを OFF にし、コン 

セントから電源プラグを抜いてください。 

電源〒了グをそのまま使用を続けると、ショートして火災になったり、感電する恐れがあります。弊社サポートセンターまたは、お買い求め 
抜、 の販売店にご相談ください。 


濡れた手で本製品に触れないでください。 

パソコンおよび周辺機器の電源プラグがコンセントに接続されているときは、感電の原因となります。また、コンセントに接 
禁止 続されていなくても、本製品の故障の原因となります。 


一切り取り一 


保証書 

この製品は厳密な検査に合格してお届けしたものです。 

お客様の正常なご使用状態で万一故障した場合は、この保証書に記載さ 
れた期間、条件のもとにおいて修理をいたします。 

•修理は必ずこの保証書を添えてご依頼ください。 

•この保証書は再発行致しませんので大切に保管してください。 

株式会社バッファロー 

本社亍 457-8520 名古屋市南区柴田本通四丁目15番 


※以下は弊社内での業務連絡として使用しますのでお客様はご記入なさらないでください。 


年月日 サービス 内容 担当 


お 

名 

前 

フリガナ 





亍 

ご 

住 

所 





TEL:( ) - 


製品名 

DH -0 NE / U 2 M 

シリアル No . 

製品本体に記載 

保証期間 

ご購入日より1年間 

ご購入日 

※販売店様記入欄 

年月日 

ご購入日が確認できる書類（レシートなど）を添付の上、修理を 
ご依頼ください。 


安全にお使いいただくために必ずお守りください 


お客様や他の人々への危害や財産への損害を未然に防ぎ、本製品を安全にお使いいただくために守ってい 
ただきたい事項を記載しました。 

正しく使用するために、必ずお読みになり内容をよく理解された上で、お使いください。なお、本書には弊社 
製品だけでなく、弊社製品を組み込んだ パソコン システム運用全般に関する注意事項も記載されています。 
パソコンの 故障/トラブルや、データの消失•破損または、取り扱いを誤ったために生じた本製品の故障/ 
トラブルは、弊社の保証対象には含まれません。あらかじめご了承ください。 

使用している表示と絵記号の意味 

警告表示の意味 


A 警告 

絶対に行ってはいけないことを記載しています。この表示の注意事項を守らないと、 
使用者が死亡または、重傷を負う可能性が想定される内容を示しています。 

△注意 

この表示の注意事項を守らないと、使用者がけがをしたり、物的損害の発生が考えら 
れる内容を示しています。 


絵 記号の意味 の中や近くに具体的な指示事項が描かれています。 


A 

警告•注意を促す内容を示します。(例:^感電注意） 


してはいけない事項(禁止事項）を示します。（例： < S ) 分解禁止） 

• 

しなければならない行為を示します。（例：霞プラグをコンセントから抜く） 


△警告 


❶ 


本製品を取り付け、使用する際は、必ずパソコンメーカーおよび周辺機器メーカーが提示する 
警告や注意指示に従ってください。 


③ 

分解禁止 


本製品の分解•改造•修理を自分でしないでください。 

火災•感電•故障の恐れがあります。また本製品のシールやカバーを取り外した場合、修理をお断りすることがあります。 


電源プラグを 
抜く 


液体や異物が内部に入ったら、バソコンおよび周辺機器の電源スイツチを OFF にし、コンセン 
卜から電源プラグを抜いてください。 

そのまま使用を続けると、シヨートして火災になったり、感電する恐れがあります。弊社サボートセンターまたは、お買い求め 
の販売店にご相談ください。 


(§) 

水場での 
使用禁止 


風呂場など、水分や湿気が多い場所では、本製品を使用しないでください。 

火災になったり、感電や故障する恐れがあります。 


A 注意 


❶ 

強制 


静電気による破損を防ぐため、本製品に触れる前に、身近な金属（ドアノブやアルミサッシな 
ど）に手を触れて、身体の静電気を取り除いてください。 

人体などからの静電気は、本製品を破損、またはデータを消失、破損させるおそれがあります。 


禁止 


本製品を落としたり、強い衝撃を与えたりしないでください。 

本製品は精密機器ですので、衝撃を与えないように慎重に取り扱ってください。本製品の故障の原因となります。 


〇 

禁止 

¥ 

強制 


(S) 

禁止 


八ードディスク、 M 0、 フロッピーディスクドライブなどのデータ格納用機器へのアクセス中 
は、バソコンや周辺機器の電源を OFF にしたり、リセットしないでください。 

データを消失•破損する恐れがあります。パックアップの作成を怠ったために、データを消失、破損した場合、弊社はその責任 
を負いかねますのであらかじめご了承ください。 

本製品の取り付け、取り外しや、ソフトウェアをインス!ルするときなど、お使いのバソコ 
ン環境を少しでも変更するときは、変更前に必ずバソコン内（八ードディスク等）のすベての 
データを M 0 ディスク、フロッピーディスク等にバックアップしてください。 

誤った使い方をしたり、故障などが発生してデータが消失、破損したときな匕パックアップがあれば被害を最小限に抑える 
ことができます。パックアップの作成を怠ったために、データを消失、破損した場合、弊社はその責任を負いかねますのであら 
かじめご了承ください。 

次の場所には設置しないでください。感電、火災の原因となったり、製品やパソコンに悪影響 
を及ぼすことがあります。 

強い磁界、静電気が発生するところ 

温度、湿度がパソコンのマニュアルが定めた使用環境を超える、または結露するところ 


ほこりの多いところ 

振動が発生するところ 

平らでないところ 

直射日光が当たるところ 

火気の周辺、または熱気のこもるところ 

漏電、漏水の危険があるところ 


— 故障の原因となります。 

—けが、故障、破損の原因となります。 

—転倒したり、落下して、けがや故障の原因となります。 
— 故障や変形の原因となります。 

—故障や変形の原因となります。 

— 故障や感電の原因となります。 


禁止 


アプリケーシヨンソフトの動作中に電源スイッチを OFF にしたり、リセットしないでください。 

データを消失•破損する恐れがあります。 


❶ 


本製品を廃棄するときは、地方自治体の条例に従ってください。 

条例の内容については、各地方自治体にお問い合わせください。 


お問い合わせ • 修理窓口 • 備品販売窓口 


切り取り I 


⑷ 


DH -0 NE / U 2 M ユーザーズ マニュアル 

2007 年 4 月 11 日第 2 版発行発行株式会社バッファロー 


BUFFALO 


PY00- 32275 -DM10-02 [2-011 C10-012 


D | f 0 Ni / U 2 M ユ软マニ成邏レ 


このたびは、本製品をご利用いただき、誠にありがとうごさ'います。本製品を正しく使用するために、はじめにこのマニュアルをお読みください。お読みになった後は、大切に保管してください。 


本製品を使ってできること 


■ ワンセグ放送の視聴 

地上デジタル放送のモバイル機器向けサービスである 
ワンセグ放送を視聴することができます。 

アナログ放送と異なり、電波の届く範囲内であれば、 
ノイズのないクリアな映像を受信できます。 

※地上デジタル放送のサービス提供エリアでのみ 
視聴が可能です。 

※サービス提供エリア内であっても、地下街•地下鉄 • 

ビル内など放送波の届かない場所での視聴はできません。 

※電波の受信状態が不安定な場合、映像が途切れたり 
ブロックノイズが現れることがあります。 

※緊急警報 放送信号による自動起動には対応していません。 


■ ワンセグ放送の録画 

ワンセグ放送の録画に対応していますので、見たい番組をいつでも好きなと 
きに楽しむことができます。 


■ 字幕の表示 

ワンセグ放送の字幕に対応していますので、ドラマや映画のセリフなどを楽 
しむことができます。また、スピーカーで音が聞けない場所でも、映像と字幕 
で番組を楽しむことができます。 



■ 静止画のキヤプチヤ 

受信中の番組を静止画として保存することができます。 


ワンセグ放送とは... 


1111 





ワンセグとは、2006年4月1日から開始された、地上デジタル放送サービ 
スの一つで、13セグメントに分かれた地上デジタル放送の帯域の1つ （1 
セグメント）を使い、映像•音声•データを放送することから、「ワンセグ」 
と呼ばれています。 

基本的に12セグメントを使って送り出される通常のテレビ向け放送に 
比べ、解像度は「320 x 180」と小さいものの、簡易な情報処理と低消費電 
力という特徴を活かし、外出先でテレビ放送の受信が可能です。 

また、現在は通常のテレビ向け放送と同じチャンネルの番組が放送され 
ていますが、将来的にはワンセグならではの特徴を使ったオリジナルコ 
ンテンツなども期待されています。 

※詳しくは社団法人デジタル放送推進協会 ( Dpa ) のホームページ 
( http :// www . dpa . or . jp /) をご覧く ださい 0 






ステップ2へつづく/ 



( 1 ) 


次ページへつづく 














































































































































































前ページからのつづき 


「 DH -0 NE / U 2 M のセットアップを行います」と表示されたら、[次へ]を 
クリックします。 


❺ 


「ドライバのインス!-ールを行います」と表示されたら、[次へ]を 
クリックします。 


Q 「 DH -0 NE / U 2 M をパソコンの USB コネクタに接続してください」と表 
示されたら、本製品をパソコンに接続します。 


❼ 


Windows Vista をお使いの場合は、「デバイスドライバソフトウェア 
をインス!-ールしています」というメッセージが消えたら、以下の手順8 
へ進んでください。 

Windows XP をお使いの場合は、「新しい八ードウェアが見つかりまし 
た」と表示され、ドライバが自動的にインス!-ールされます。「新しい八一 
ドウェアがインス! - ールされ、使用準備ができました」というメッセージ 
が表示されたら、以下の手順8へ進んでください。 


M DH-ONE/U2M ドライパのインストール 


ンに接続して 


②上の表示が消えるまで 
お待ち下さい0 


DH -0 NE / U 2 晻バソコンの USB コネクタに接続してください。 

右のような画面が表示されますので、表示が消えるまでお待ちください。 


次へ‘1 中止| 


[次へ]をクリックします。 


❾ 


❿ 


如 


0 


「ドライバのインス!-ールが完了しました」と表示されたら、[次へ]を 
クリックします。 


「ソフトウエア使用許諾契約」の画面が表示されたら、内容を確認し、同意 
できる場合は[同意する]をクリックします。 

[同意する]をクリックすると、ワンセグ放送の視聴に必要なソフトウエ 
ア （ PCastTVfor ワンセグ）がインス!ルされます。 

※「タスクスケジューラ」を起動しますか？」と表示されたときは、[はい] 
をクリックしてください。 


ソフトウェアのインス I -ール途中で 、 「PCastTV for ワンセグ(地域設定)」 
画面が表示されたら、視聴する地域を選択し、 [0 K ] をクリックします。 


「PCastTV for ワンセグのインス!-ールは終了しました」という画面が 
表示されたら、[終了]をクリックします。 


M DH~ONE/U2IWXz ットアップ 


BUFFALO DH -0 NE / U 2 M ( D セットアッブが 

完了しました。 

パソコンを再起動して下さい。 


今 ▲ 

セりトアップ# 

•完了 I 


[再起動]をクリックします。 


再起動參 終了 


以上で本製品のセツトアップは完了です。 


ステップ3へつづく 


⑵ 



パソコンでワンセグ放送を楽しもう 


ここまでの設定が完了したら、 PCast TV for ワンセグを使ってワンセグ放送を見たり、録画を 
してみましよう。 

■ PCastTVfor ワンセグの起動と終了 

PCastTV for ワンセグは、 Windows の[スタート]ボタンをクリックし、[(すべての） 
プログラム]- [BUFFALO] - [PCastTV for ワンセグ]- [PCastTV for ワンセグ] 
を選択することで起動します。 

PCastTV for ワンセグを終了する場合は、メインウインドウ右上の [x] をクリック 
してください。 

■ PCastTV for ワンセグの画面 

メインウインドウ サブウインドウ 


PComTV (>••) ノ 15 ヌ 

羞 U 臨‘ 

▽(番組 詳 M 情報 } XXXXXXXXXXXXXX 


_か r 

(字霣文字） XXXXXXXXXXXX 

I < チヤンネル名） XXX X 

1 (番組 名} XXXXXXXXX 

(チヤンネル名） X X X X 
(番組名} XXXXXXXXX 

(チヤンネル名） XX XX 
(番組名} XXXXXXXXX 

{チヤンネル名） X X X X 
(番組名} XXXXXXXXX 

(チヤンネル名） X X X X 
{番組名} XXXXXXXXX 

iUjUUIA 1 

^iiife^ 

(チヤンネル名） XX XX 

ntibn 随 3 

{番組名} XXXXXXXXX 

(チヤンネル名 > XXX X 


(番組 名） xxxxx 13:22:28 


テレビ ビデオ 



■ ワンセグ放送の視聴 


PCastTV for ワンセグを起動すると、ワンセグ放送が受信されます。 

チヤンネルの切り替えやボリュー厶の調整は、メインウインドウの下記のボタンで行 
うことができます。 


チヤンネルの切り替え：メインウインドウの やサブウイ 


ンドウの 


ボリュームの調整 
タイムシフト再生 


チヤンネルー覧をクリツクすると、チヤンネルを切り替える 
ことができます。 

:メインウインドウの S. で調整することができます。 

:メインウインドウの_でタイムシフト再生をすること 

ができます。タイムシフト再生中は、[ビデオ]タブをクリツ 
クした画面で、視聴している番組を一時停止したり、さかの 
ぼつて視聴することもできます。 


ワンセグ放送の録画•再生 

放送中の番組は、メインウィンドウの m をクリックすることで録画することが 
できます。再度、_をクリックすると、録画が停止します。 

録画データを再生するときは、サブウィンドウで[ビデオ]タブをクリックすると録画 
データの一覧が表示されますので、再生したいファイルをダブルクリックしてくださ 
い。 

※ワンセグ放送の録画データは、著作権保護のために暗号化されています。そのため、録画した 
データを再生するには、録画時のパソコンと録画時に使用した本製品、および PCastTV for 
ワンセグが必要です。録画時と八ードウエア構成(パソコン、本製品）が異なる場合、録画ファ 
イルを再生できませんので、ご了承ください。 

※録画した番組の編集や加工はできません。 

※録画した番組は、他の機器(八ードディスクなど）にバックアップすることができます。バック 
アップしたデータは、元の環境(録画時の、パソコンと本製品）に戻すことで再生できます。 


■ 静止画のキヤプチヤ 


番組の視聴中、メインウインドウのをクリックすることで、静止画をキャプチ 
ャすることができます。 

キャプチャした静止画は、初期状態では「マイドキュメント」内の「マイピクチャ」フォ 
ルダに保存されます。 

※静止画の保存先は変更することができます。詳しくは、 PCastTV for ワンセグのヘルプを 参 
照してください。 


字幕の表示 

字幕に対応した番組を受信した場合、メインウィンドウに字幕が表示されます。 
番組が字幕に対応していない場合は、字幕は表示されません。 


■ データ放送の閲覧 


番組の視聴中、サブウィンドウの tes をクリックすることで、視聴中のテレビ局が 
発信するデータ放送をサブウィンドウで閲覧することができます。 

携帯電話で web サイトを閲覧する感覚と同じように、サブウィンドウの 

で操作します。 




右上へつづく 




本製品の取り外しかた 


Windows の動作中に本製品をパソコンから取り外す場合は、以下の手順に従ってください。 



タスクトレイに表示されている PCastTV for ワンセグアイコンを 
右クリックします。 



[「BUFFALO DH -0 NE / U 2 Series 」 を 
取り外す]をクリックします。 


「安全に取り外すことができます」と表示されたら、本製品をパソコン 
から取り外します。 


以上で取り外しは完了です。 


r 


画面で見るマニュアルの読みかた 

「PCastTV for ワンセグヘルプ」 




付属のソフトの使用方法や注意事項などは、各ソフトのヘルプを参照してください。 
ヘルプは以下の手順で見ることができます。 


[スタート]-[(すべての）プログラム]- [BUFFALO]- [PCastTV for ワンセグ]- 
[PCastTV for ワンセグヘルプ]を選択してください。 


製品仕様 


最新の製品情報や対応機種については、カタログまたはインターネットホームページ 
(buffalo.jp) を参照してください。 


インターフエース 

US 巳 2.0 /US 巳 1.1 

TV アンテナ入力 

専用コネクタ 

受信チヤンネル 

UHF :13〜 62 ch 

TV 音声 

ステレオ/ 2ヶ国語対応 

映像符号化方式 

H .264/ AVC ベースライン 

ビットレート/フレームレート 

41 6 kbps / t 5 fps 

画像サイズ 

320 x 180 

音声符号化方式 

MPEG 2-2 AAC-LC 

ビット長/サンプリングレート 

1 6 bit /24 kHz (ハーフ） 48 kHz 

使用電源 

US 巳ポートより供給される 5 V 

本体動作電圧 

5 V 

最大消費電力 

500 mW 

動作環境 

温度： 〇〜 35 °C 湿度： 20%〜85% (結露なきこと） 

外形寸法 

18 ( W ) xl 3 ( H ) x 59 ( D ) mm (突起部を除く） 

重量 

約 12 g (本体+ ロッドアンテナ） 

対応機種 

CPU 

Windows Vista :最新のプロセッサ800 MHz 以上 

Windows XP : Celeron 800 MHz 以上 

メモリ 

Windows Vista ( Basic / Classic ) : 512 MB 

Windows Vista ( Aero ) : 1 GB 以上 

Windows XP : 256 MB 以上 

八ードディスク 

PcastTV for ワンセグのインストール用に 40 MB 以上必要です。 
録画する場合は、録画データの保存用に別途空き容量が必要です。 

グラフィックカード 

Windows Vista ( Aero ) : Di 「 ectX 9 対応の WDDM ドライバ、 

1 28 MB 以上のグラフィックメモリ 

Windows XP :八ードウエアオーパーレイ表示可能で XGA 以上の 
解像度を表示可能なグラフィックカード （ AGP / PCI - Express 接続を推奨） 

サウンド 

48 kHz ステレオ再生および Direct Sound をサボートする 
サウンド機能とスピーカー 

対応パソコン 

USB ポートを標準搭載した D 0 S / V 機（〇 ADG 仕様） 

対応〇 S 

Windows Vista (32 bit)、Windows XP SP 2 以降 


※本ソフトウェアはソニー株式会社の iCommand 技術に準拠しています。尚、 iCommand およびテレビ王国はソ 
二一株式会社の登録商標または商標です。 


本製品について 

この装置は、情報処理装置等電波障害自主規制協議会 ( VCCI ) の基準に基づくクラス B 情報技術装置で 
す0 

この装置は、家庭環境で使用することを目的としていますが、この装置がラジオやテレビジョン受信機 
に近接して使用されると、受信障害を引き起こすことがあります。取扱説明書に従って正しい取り扱い 
をしてください。 

受信障害について 

ラジオやテレビジョン受信機(以下、テレビ)などの画面に発生するチラツキ、ゆがみがこの商品による 
影響と思われましたら、パソコンの電源スイッチをいったん切ってください。電源スイッチを切ること 
により、ラジオやテレビなどが正常に回復するようでしたら、以後は次の方法を組み合わせて受信障害 
を防止してください。 

•本機と、ラジオやテレビ双方の向きを変えてみる 
•本機と、ラジオやテレビ双方の距離を離してみる 


■本書の著作権は弊社に帰属します。本書の一部または全部を弊社に無断で転載、複製、改変などを行うことは禁じられております。 

■ BUFFALO™ は、株式会社バッファローの商標です。本書に記載されている他社製品名は、一般に各社の商標または登録商標です。 
本書では、™、®、©などのマークは記載していません。 

■本書に記載された仕様、デザイン、その他の内容については、改良のため予告なしに変更される場合があり、現に購入された製品とは 
一部異なることがあります。 

■本書の内容に関しては万全を期して作成していますが、万一ご不審な点や誤り、記載漏れなどがありましたら、お買い求めになった販 
売店または弊社サボートセンターまでご連絡ください。 

■本製品は一般的なオフィスや家庭の 0A 機器としてお使いください。万一、一般 0A 機器以外として使用されたことにより損害が発生 
した場合、弊社はいかなる責任も負いかねますので、あらかじめご了承ください。 

•医療機器や人命に直接的または間接的に関わるシステムなど、高い安全性が要求される用途には使用しないでください。 

•一般 0A 機器よりも高い信頼性が要求される機器や電算機システムなどの用途に使用するときは、ご使用になるシステムの安全設計 
や故障に対する適切な処置を万全におこなってください。 

■本製品は、日本国内でのみ使用されることを前提に設計、製造されています。日本国外では使用しないでください。また、弊社は、本製 
品に関して日本国外での保守または技術サボートを行っておりません。 

■本製品のうち、外国為替および外国貿易法の規定により戦略物資等（または役務)に該当するものについては、日本国外への輸出に際 
して、日本国政府の輸出許可（または役務取引許可)が必要です。 

■本製品の使用に際しては、本書に記載した使用方法に沿ってご使用ください。特に、注意事項として記載された取扱方法に違反する使 
用はお止めください。 

■弊社は、製品の故障に関して一定の条件下で修理を保証しますが、記憶されたデータが消失•破損した場合については、保証しており 
ません。本製品が八ードディスク等の記憶装置の場合または記憶装置に接続して使用するものである場合は、本書に記載された注意 
事項を遵守してくださしヽ。また、必要なデータはノてックアップを作成してくださしヽ。お客様が、本書の注意事項に違反し、またはパック 
アップの作成を怠ったために、データを消失•破棄に伴う損害が発生した場合であっても、弊社はその責任を負いかねますのであらか 
じめご了 7 承ください。 

■本製品に起因する債務不履行または不法行為に基づく損害賠償責任は、弊社に故意または重大な過失があった場合を除き、本製品の 
購入代金と同額を上限と致します。 

■本製品に隠れた瑕疵があった場合、無償にて当該瑕疵を修補し、または瑕疵のない同一製品または同等品に交換致しますが、当該瑕疵 
に基づく損害賠償の貴に任じません。 


切り取り 


保証契約約款 


この約款は、お客様が購入された弊社®品について、修理に関する保証の条件等を規定するものです。お客様が、この約款に 

規定された条項に同意頂けない場合は保証契約を取り消すことができますが、その場合は、ご購入の製品を使用することなく 

販売店または弊社にご返却下さい。なお、この約款により、お客様の法律上の権利が制限されるものではありません。 

第1条（定義） 

1この約款において、「保証書」とは、保言 E 期間に製品が故障した場合に弊社が修里を行うことを約した重要な証明書をいい 
ます。 

2この約款において、「故障」とは、お客様が正しい使用方法に基づいて製品を作動させた場合であっても、製品が正常に機 
能しない状態をいいます。 

3この約款において、「無償修理 j とは、製品が故障した場合、弊社が無償で行う当該故障個所の_をいいます。 

4この約款において、「無償保証 j とは、この約款に規定された条件により、弊社がお客様に対し無償_をお約束すること 
をいいます。 

5この約款において、「有償修理 j とは、製品か诫障した場合であって、無償保証が適用されないとき、お客様から費用を頂 
戴して弊社が行う当該故障個所のをいいます。 

6この約款において、「製品」とは、弊社が販売に際して梱包されたもののうち、本体部分をいい、付属品および添付品など 
は含まれません。 

第2条（麵呆言 I ) 

1製品が故障した場合、お客様は、保証書に記載された保 1E 期間内に弊社に対し修理を依頼することにより、無償保証の適用を 
受けることができます。但し、次の各号に掲げる場合は、保証期間内であっても無償保証の適用を受けることができません。 

2イ i_ をご依頼される際に、保証書をご提示頂けない場合。 

3ご提示頂いた保証書が、製品名および製品シリアル No. 等の重要事項が未記入または修正されていること等により、偽造され 
た疑いのある場合、または製品に表示されるシリアル No. 等の重要事項が消去、削除、もしくは改ざんされている場合。 

4販売店様が保証書にご購入日の証明をされていない場合、またはお客様のご購入日を確認できる書類（レシートなど）が添 
付されていない場合。 

5お客様が製品をお買い上げ頂いた後、お客様による運送または移動に際し、落下または衝撃等に起因して故障または破損し 
た場合。 

6お客様における使用上の誤り、不当な改造もしくは_、または、弊社が指定するもの以外の機器との接続により故障また 
は破損した場合。 

7火災、地震、落雷、風水害、その他天変地変、または、異常鼋圧などの外部的要因により、故障または®員した場合。 

8消耗部品が自然摩耗または自然劣化し、消耗部品を取り換える場合。 

9前各号に掲げる場合のほか、故障の原因が、お客様の使用方法にあると認められる場合。 

第3条（麵 

この約款の規定による I® は、次の各号に規定する条件の下で実施します。 

1修理のご依頼時には製品を弊社修理センターにご送付ください。彳彥理センターについては各製品添付のマニュアル（電子マ 
ニュアルを含みます）またはパッケージをご確認ください。尚、送料は送付元負担とさせていただきます。また、ご送付時 
には宅配便など送付控えか7曳る方法でご送付ください。郵送は固くお断り致します。 

2修理は、製品の分解または部品の交換もしくは補修により行います。但し、万一、修理が困難な場合または鍵費用が製品 
価格を上回る場合には、保証対象の製品と同等またはそれ以上の性能を有する他の製品と交換する事により対応させて頂く 
事があります。 

3八ードディスク等のデータ記憶装置またはメディアのに際しましては、_の内容により、ディスクもしくは製品を交換 
する場合またはディスクもしくはメディアをフォーマットする場合などがございますが、修理の際、弊社は記憶されたデータ 
についてパックアップを作成いたしません。また、弊社は当該データの®員、消失などにつき、一切の責任を負いません。 

4無償彳廚里により、交換された旧部品または旧製品等は、弊社にて適宜廃棄処分させて頂きます。 

5有償彳雜により、交換された旧部品または旧製品等についても、弊社にて適宜廃棄処分させて頂きますが、修理をご麵さ 
れた際にお客様からお知らせ頂ければ、旧部品等を返品いたします。但し、部品の性質上ご意向に添えない場合もございま 
す。 

第4条（免責事項） 

1お客様がご購入された製品について、弊社に故意または重大な過失があった場合を除き、債務不履行または不法行為に基づ 
く損害賠償責任は、当該製品の購入代金を限度と致します。 

2お客様がご購入された製品について、隠れた暇庇があった場合は、この約款の規定にかかわらず、無償にて当該瑕疵を修補 
しまたは暇庇のない製品または同等品に交換致しますが、当該瑕疵に基づく損害賠償の貴に任じません。 

3弊社における保証は、お客様がご購入された製品の機能に関するものであり、八ードディスク等のデータ記 1 億装置につい 
て、記憶されたデータの消失または破損について保証するものではありません。 

第5条洧効範囲） 

この約款は、日本国内においてのみ有効です。また海外でのご獅につきましては、弊社はいかなる保証もいたしません。 


⑶ 


































































































